
項次 反映問題 反映班級 回覆情形 業管單位

1 四維樓四樓教室外的椅子生鏽，希望可以更換 數媒三乙 謝謝您建議，我們將現場查看儘速進行維修或替代方案 總務處

2 校園髒亂請問學校打掃的規劃 夜餐一甲

謝謝您的建議，但校園太大，請說出確實髒亂地點，我

們將加強巡檢改進，學校是教育單位，也請同學共同維

護校園整潔

總務處

3 校內學餐品項太少希望能多樣化，中午人多位置不足

表藝二甲

室設二甲

夜餐一甲

謝謝您的建議，我們將建議餐廳增加品項的可行性，若

中午用餐位置不足，將協調其他可用餐空間，如和平樓

交誼廳等空間

總務處

4
申請原住民獎學金變助學金，助學金還要打掃48小時，48小時

有點多 重點是老師沒有提前告訴我們
餐旅一甲

依據原住民族委員會獎助大專校院原住民學生實施要點

第六點:領有助學金之學生每學期應履行生活服務學習時

數四十八小時。每學期於期初、期末會議全校導師會議

中宣達。

原資中心

5
住宿生騎車停停車場一天10元很貴不出門的人不就一直累積停

車費?還有柵欄一直壞。
餐旅一甲

謝謝您的建議，但還是要回歸使用者付費的觀念，不管

住宿生或非住宿生都是一天10元是基本維護費，這是公

平性。經廠商測試柵欄機是正常的，學生請依規定刷進

刷出，請勿跟車或幫他人刷卡，若發現您的卡有異常時

請上班日至事務組作異常處理謝謝。

總務處

6 選修室內設計更換教室沒有告訴學生 餐旅一甲 因教室冷氣被拆除無法上課，臨時通知調整教室。 室設系

7 宿舍網路很爛，訊號又不好。 餐旅一甲
宿舍網路費每個月高達萬元網路費，請同學如有任何問

題，可立即反應舍監老師，協助解決問題。
生輔組

8 為什麼學校要收停車費? 餐旅一甲
謝謝您的建議，但還是要回歸使用者付費的觀念，不管

住宿生或非住宿生都是一天10元是基本維護費。
總務處

9 總務處座最裡面那個女老師對學生態度不佳 餐旅一甲
謝謝您反映，我們會幫你反映給女老師請他態度好一點

，請問是1F或2F?
總務處
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10 宿舍樓長沒有做事 餐旅一甲

宿舍老師有在宿舍幹部群組，每日晚上均有學生反應問

題，有同學家長要來校、有同學晚上反應身體不適要送

醫、有同學掉學生證、電燈壞掉等都是宿舍幹部通報宿

舍老師協助處理學生問題。

生輔組

11 停車場蚊子一堆 餐旅一甲 謝謝你的建議我們會加強巡檢及消毒 總務處

12 操場太老舊 室設二甲 謝謝您的建議，將編預算逐步改善 總務處

13 定期清理學校地面青苔 室設二甲 謝謝您的建議，將編預算逐步清理改善 總務處

14
外籍生在宿舍大聲喧嘩亂丟垃圾希望校方可以多多約束，建立

良好校園
表藝二甲

有關外籍生在宿舍大聲喧嘩亂丟垃圾，已請舍監老師於

晚點名時加強宣導。
生輔組

15 10:30之後電梯嗶卡設置學生也可以通行搭電梯 表藝二甲

學校的電梯自由時段是早上7:00~晚上10:30分，其他時間

學校電梯是有統一管制的，須刷卡的。故請同學早點休

息，勿待太晚，以維護自身健康。

總務處

16 外籍生沒有禮貌中英文能力欠佳無法溝通 創設二甲
本處將加強宣導品德教育，並協助提升外籍學生中文能

力
國際處

17 希望可以增加系上經費設備需要維修 創設二甲

已瞭解，會由總務處&會計室討論經費處理。

感謝創設同學的建議，關心如何營造系上的優質學習環

境，學校也希望同學們可以安心在學習上。

創設系

18

因為樓長的學生證設定不一樣可以任意時間使用電梯卡所以常

常看到樓長跟樓長要好的一群人在凌晨使用電梯上下樓或外出

買消夜，希望能制止這種行為因為按宿舍規定晚上10:30明明

不能出去。

創設二甲

已於4月25日在學務長室，由學務長召集、生輔組長、

宿舍老師、舍監老師召開宿舍生活會議，決議立即取消

樓長學生證進出設定，並請舍監老師在晚點名時再詢問

同學還有無其他宿舍生活問題，協助解決，營造友善宿

舍環境。

生輔組

19

仁愛樓的設備有很多壞了，同學用就要等很沒有效率，另外裡

面的吸塵器也有壞的所以教室很難清理乾淨設備也會因灰塵受

損，所以希望設備能換新至少學弟妹可以作業方便。

創設二甲

已瞭解，會由總務處&會計室討論經費處理。

感謝創設同學的建議，關心如何營造系上的優質學習環

境，學校也希望同學們可以安心在學習上。

創設系
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