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東 南 科 技 大 學 1 0 5 年 度 第 1 學 期 
第 1 次服務教育研習會意見回饋統計表 

日期：105 年 10 月 19 日。 
主講人：創世基金會-陳春智先生。 
主題：認識創世及生命教育。 
發出 47 張/回收 47 張  回收率：100％。 
參加教師男 0 女 1 學生男 22 女 25 其他男 1 女 0 。 

次  數  分  配  表 

項 目 
非常 

同意 
同意 尚可 不同意 

非常 

不同意 

1.參加本研習會有助於我瞭解何謂服務。 21 20 6 0 0 

2.參加本研習會有助於我提昇服務的熱忱。 20 20 7 0 0 

3.參加本研習會，使我願意花更多的時間投

入服務的行列。 
22 21 4 0 0 

4.對此次研習會的整體感到同意。 19 19 8 0 1 

5.願意再次參與服務教育研習會。 26 17 4 0 0 

百  分  比 

項 目 
非常 

同意 
同意 尚可 不同意 

非常 

不同意 

1.參加本研習會有助於我瞭解何謂服務。 44% 43% 13% 0% 0% 

2.參加本研習會有助於我提昇服務的熱忱。 43% 43% 14% 0% 0% 

3.參加本研習會，使我願意花更多的時間投

入服務的行列。 
48% 45% 9% 0% 0% 

4.對此次研習會的整體感到同意。 42% 40% 17% 0% 1% 

5.願意再次參與服務教育研習會。 55% 36% 9% 0% 0% 
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服務教育研習會意見統計圖表 
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學生心得分享 

 (一)本次活動最讓我感興趣的地方是： 

1 是志工的熱心、恆心，好奇他們的熱忱是要如何一直一直延續，讓我既佩服又好奇。 

2 聽到很多人生的故事，了解怎麼保護自己。 

3 很用心地照顧植物人，很有愛。 

4 這個機構可以幫助許多不幸的人，讓他們生活快樂一點，幫助別人能使自己快樂。 

5 照顧植物人時候的用心，以及創世的善心。 

6 沒有特別的想法，但很謝謝他們幫助那些弱勢團體。 

7 植物人要怎麼幫他洗澡。 

8 認識植物人怎麼造成的。 

9 了解到植物人的發生原因，真的很希望他們能被大眾接受。 

10 原床洗澡，本來我以為植物人智能用擦拭，沒想到能讓他們可以好好的洗澡，這樣他們

的皮膚不會爛掉。 

11 志工們所做的那些愛心，那些付出，讓我非常的動。 

12 創世基金會的精神，總是很用心的照顧他們。 

13 跟植物人互動。 

14 瞭解服務的文化，也讓我學到照顧植物人的辛苦，也要有開心，也相當佩服義工的耐心。 

15 植物人會清醒過來。 

16 是告訴我們創世的事情，是我最感興趣的。 

17 1.捐愛心、發票、時間。2.到府服務。3.瞭解植物人。 

18 1. 幫助需要的人來讓自己的存在更有價值。 

2. 保護好自己，不造成社會及家人的負擔。 

3. 創世照顧弱勢家庭植物人是一輩子的責任。 

19 可以利用發票來幫助他們，順手捐發票，救一救植物人，或者用一點小錢來捐款。 

20 每一個環節都非常感到興趣。 

21 了解我們台灣怎麼照顧植物人，如何學習照顧植物人，知道他們多辛苦的每日生活，跟

我們是不一樣的。 

22 為什麼發生植物人?我們可以什麼做? 

23 創世基金會的活動，為什麼發生植物人呢?植物人是什麼?我們可以做什麼? 

24 深入瞭解植物人。 

25 對於安全帽的重要性，現在有些人騎車不戴安全帽，導致意外發生時頭部發生極大傷害，

變成了植物人，從此不能說話也無法動彈，一生就這樣沒了。 

26 照顧植物人的家人或護理人員的耐心和細心是我意想不到的，我很想學習他們這種精神。 

27 可以知道這個機構幫忙植物人。 
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28 植物人的照顧方式。 

29 如何餵食植物人，因為自己本身沒有看過所以好奇植物人是怎吃東西的。 

30 為何會變成植物人。 

31 1.創世基金會如何幫助植物人。2.到宅服務的工作內容。 

32 了解到創世基金會是如何照顧植物人和照顧植物人的過程。 

33 1.瞭解創世基金會的主旨。2.珍惜生命，傳遞大愛。3.實際行動最有影響力。 

34 發現台灣有這個如此有愛心的慈善團體，照顧植物人。 

35 之後可以到創世幫忙當志工，幫忙那些需要幫助的植物人，也可以陪那些植物人的家人

聊聊天。 

36 照顧植物人，安樂死議題。 

37 車禍後變植物人。 

38 能認識植物人的機構。\ 

39 創世是如何照顧植物人的，通過甚麼方式來籌措基金。 

40 可以認識很多照顧的單位。 

41 認識何謂植物人，變成植物人的各種原因，照顧植物人的方式。 

42 安樂死。 

43 瞭解許多植物人漢基金會運作如植物人的洗澡 sop 還有發票的許多事情。 

44 植物人。 

45 可以更進一步的了解如何幫助植物人，還有捐發票也可以幫助植物人。 

46 瞭解服務的多元化，還有瞭解照顧病人要有耐心，看到義工很用心的幫忙，很有愛心，

雖然我不是義工，但是會幫忙他們。 

 (二)本次活動最讓我收穫的內容是： 

1 對於植物人更加更加的了解以及生命的可貴，安全、健康的重要性。 

2 學到很多東西，知道世界上還有比我們更需要幫助的人，懂得珍惜。 

3 覺得應該多捐發票。 

4 讓我更加了解植物人的生活，還有該如幫助他們。 

5 幫助弱勢族群其實是一輩子的責任，對於創世來說這是應該的。 

6 更了解創世基金會的一些好處，希望以後我有錢也可以捐錢給他們。 

7 麥香奶茶。 

8 知道捐發票能救植物人。最有收穫的是看到創世基金會的用心。 

9 植物人不是天生的。都是發生事情後才變成這樣的，所以我們可以幫忙的，就盡量去幫

忙，多一個人去關心他們，他們一定會很開心的。 

10 了解了很多有關植物人和志工的很多事情。 

11 他們的用心，跟照顧讓我知道他們愛心，希望以後有機會可以去幫助他們，給植物人愛

的關懷。 
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12 了解照顧植物人的辛苦。 

13 讓我瞭解照顧植物人的辛苦，也讓我看到義工在幫忙植物人的換洗、耐心，真心覺得義

工們辛苦了。 

14 結帳時可以跟結帳員說我要捐到 919。 

15 瞭解植物人的生活起居，變成植物人的大部分原因，還瞭解社會服務的多樣化種類。 

16 聽完這次的演講能讓我更了解創世基經會是做什麼的，在過程中講師給我們看了一些短

片，讓我的感觸特別深，想想現在的我是多麼的幸福沒有甚麼好抱怨的。 

17 做愛心並不都是想做就能輕鬆做到的，如果有機會能用一個小舉動，一張發票就可以幫

助到需要的人，為什麼不去做呢?誰都說不準下一個有需要紹不是自己，將心比心我們都

希望有困難時能有人幫助。 

18 保護好字既不造成社會及家人的負擔，創世照顧弱勢家庭植物人是一輩子的責任，生命

可貴要注意安全。 

19 瞭解為什麼會變成植物人，創世基金會的服務範圍。 

20 知道植物人的家庭是有一段很心酸，辛苦的背景，但他們仍堅持要照顧他，這是多麼令

人奮鬥的事情，體會到。 

21 交通方面需要安全，我們也會幫助他們的活動。 

22 我為了不成植物人，較通方面安全很重要，騎車的時候一錠需要戴安全帽。 

我們也可以幫助創世基金會的活動，我參加捐發票的活動。 

23 瞭解這個機構在幫助人。 

24 保護好自己很重要，因為自己的大意和疏忽，讓自己受了重傷，傷了自己也傷了家人，

可能一生都得擋在床上。 

25 這次的演講讓我知道植物人是一種狀態，不是一直種疾病，讓我知道以前都不知道的知

識。 

26 讓我知道創世基金會非常善良，我以後有能力會幫助別人。 

27 植物人的照顧方式跟他的身體狀況。 

28 對服務有更進一步的了解，以及凡事都要小心，尤其是騎車時不能搶快，影響的不只有

自己還有家人。 

29 更接近一步的瞭解植物人，獲得了有關植物人的知識。 

30 照顧人。 

31 我讓我思考了一下生命的價值和人類的弱小，也讓我瞭解到需要幫的人有多少。 

32 認識志工服務的多元性。 

33 每個植物人背後都有一段辛酸史，都蠻可憐的，如果有機會，希望之後可以幫忙。 

34 對志工服務有更明確的概念。 

35 可以知道更多病人的桎梏方式，要有愛心、細心，這樣才會讓病人覺得很好。 

36 植物人不容易啊! 

37 原床洗澡，一班人都不可能幫別人洗澡，但他們願意幫助植物人洗澡。 

38 行車必實施行車安全及自我保護。 
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39 熱心服務、每個植物人應該備受到尊重，學會關懷。 

40 體會到生命有多麼脆弱，也讓我懂得更要努力的保護好自己，這真的是我今天最大的收

穫。 

41 生命可貴，要好好保護好自身安全騎車一定要戴安全帽。 

42 這次的演講讓我瞭解了創世基金會是一個專門照顧「失能、失智、失依」的病人，合稱

三失老人，也希望大家多多幫忙出一份心。 

43 如何照顧植物人。 

44 騎車安全、安全帽的重要性；創世基金會電子發票愛心碼:919。 

45 創世基金會是一個很棒的機構，無私的奉獻時間、金錢，來照顧每一位植物人!每位志工

也都很辛苦! 

46 內心非常感動，能深刻感受到生命的重要性，尤其是那個影片，影片中的爸爸就好比自

己的家人一般。 

 (三)其他意見與建議： 

1 1.捐發票。2.如有活動熱於參與。 

2 除了捐發票，我們可以去安養院去幫忙，還有好好保護自己，關心身旁的親人，不要讓

親人多花心力來擔心。 

3 建議會很多人照顧他們的。 

4 捐錢幫助有需要幫忙的人，有空的時間能夠多服務他人。 

5 希望以後可以多舉辦一些有意義的活動。(ex:植物人) 

6 可以帶大家去現場了解。 

7 希望更多人能認識到創世基金會。 

8 從是相關活動，做公益。 

9 1.幫忙照顧他們。2.募款或發票。 
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 東 南 科 技 大 學 1 0 5 年 度 第 1 學 期 
第 2 次服務教育研習會意見回饋統計表 

日期：105 年 11 月 26 日。 
主講人：台灣青年社會服務推展協會-陳奕瑋先生。 
主題：服務 應該要很好玩。 
發出 43 張/回收 43 張  回收率：100％。 
參加教師男 0 女 1 學生男 22 女 21 其他男 1 女 0 。 

次  數  分  配  表 

項 目 
非常 

同意 
同意 尚可 不同意 

非常 

不同意 

1.參加本研習會有助於我瞭解何謂服務。 17 22 4 0 0 

2.參加本研習會有助於我提昇服務的熱忱。 19 20 3 1 0 

3.參加本研習會，使我願意花更多的時間投

入服務的行列。 
19 20 4 0 0 

4.對此次研習會的整體感到同意。 18 20 4 1 0 

5.願意再次參與服務教育研習會。 21 19 3 0 0 

百  分  比 

項 目 
非常 

同意 
同意 尚可 不同意 

非常 

不同意 

1.參加本研習會有助於我瞭解何謂服務。 40% 51% 9% 0% 0% 

2.參加本研習會有助於我提昇服務的熱忱。 44% 47% 7% 2% 0% 

3.參加本研習會，使我願意花更多的時間投

入服務的行列。 
44% 47% 9% 0% 0% 

4.對此次研習會的整體感到同意。 42% 47% 9% 2% 0% 

5.願意再次參與服務教育研習會。 49% 44% 7% 0% 0% 
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服務教育研習會意見統計圖表 
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學生心得分享 

 (一)本次活動最讓我感興趣的地方是： 

1 聽到講師談到關於手語的部分，以前對手語的印象都是大愛啊慈濟啊就是無趣，但是老

師說出他帶選手去故宮的過程很特別有趣，甚至讓我有想要深入了解的感覺。 

2 手語。 

3 講師活潑的說法，PPT 很豐富。 

4 動物園的環保志工，因為動物園離我們比較近而且從小就非常喜歡去動物園，所以如果

能去動物園當道志工也是一種圓夢。 

5 我感興趣的部分是有很多故事令人很有興趣，老師的講課方式很活潑，也有很令人難過

的地方，例如動物園的無尾熊被安樂死的時候真的很讓人心酸，也第一次知道原來台灣

雲豹是假的，哈哈! 

6 服務學習也能這麼的有趣，天天哥再說運動方面的事情很有趣，講了很多有道理的事情，

拉高服務的層次。 

7 故事內容豐富、講話好笑、配合 PPT。讓我們更理解。在老師說比手語時因為對手語有

興趣，用臨場反應讓那些聽障能多理解，真的覺得很厲害。 

8 在壽司店遇到運動器材的老闆，這是可能一輩子遇不到的事，很好奇天天在動物園服務

的方式，可以讓遊客覺得動物園很棒! 

9 這次的演講的內容是服務，服務是發自於有顆熱忱的心和不求回報的是，在演講的過程

中講講了自己的服務經歷和他朋友的服務過程，講師的身分特別的多有講師、手語翻譯

人員、動物園導覽員，在聽講的過程中講師利用活潑的方式演講讓我們想一直的聽下去。 

10 最感興趣的地方是，全程都很有趣部會想做其他事想專心'ㄥ獎，而且也了解了很多關於

服務的知識也聽到很多故事讓好像平凡的服務也會不只是那麼無聊，只要和自己的興趣

結合就會很開心。 

11 動物園服務活動，因為我們組參加動物園的服務活動，所以我有興趣老師的講演。 

12 我局得讓我感興趣的是，陳奕瑋老師的故事，他說了動物園的故事，還有他朋友的故事，

他說他很喜歡在動物園裡當志工導覽，而且我也覺得不錯。他也說了他朋友喜歡羽毛球，

並且還到推廣羽毛球。 

13 我喜歡天天老師戲劇化的演講方式，感局像在觀賞 Live 球賽，聽球賽主持人賣力的演講，

想睡都睡不著，會很有興趣專心在演講內容上面，希望可以再次聽到天天老師的演講。 

14 服務的精神，如何學習服務。 

15 聽天天講很多故事，分享很多經驗，講話很有樂趣。 

16 他講得很熱忱，講了很多例子和故事。 

17 去各種地方服務，抱持著熱情的心，服務要很開心，在服務別人或動物時，服務的開心，

被服務的人也會覺得開心。服務教育讓我們學習到了很多經驗。 

18 服務學習可以為大家服務，能學習課堂中，學不到的知識和經驗，又可以認識到這個環

境中需要什麼東西。 

19 服務讓我知道不僅可以讓對方覺得被照顧，也會讓自己覺得很開心。 
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20 熱心服務是從自己感到內心想幫助別人而感到快樂，當社會上需要自動服務，是自己想

要幫忙或救助別人這就是服務，只要你有心是想幫助別人都能夠讓自己學到以及認識別

人。 

21 背著贊助的羽球拍環島，去免費佔住僻鄉的小學。 

22 帶著贊助的羽球拍，出去環島，令人敬佩。 

23 當天天說他第一次去志願服務的時候發生的事情。 

24 故事內容豐富，並且故事內容不冷場沒廢話而且充滿笑點，有給我們很多建議讓我們了

解到把自己的興趣專長與服務做結合，會有著許多的收穫。 

25 這位來演講的老師很風趣幽默說的話也非常容易懂，我希望能夠在他身上學到更多東西

幫助更多的人。 

26 服務需要被服務的人，能夠幫助他。 

27 天天老師他在幫聽障奧運委內瑞拉翻譯時可以在手語不通的時候跟他們聊得很開心。 

28 手語怎麼教。活動結束的心情如何。 

29 讓我知道聽障學會比手語。 

30 演講員學習服務竟然是在動物園，在動物園做服務是件很讓人佩服的事情。 

31 服務，怎麼服務。 

32 老師的朋友為了推廣羽毛球，做了很厲害的事，而且還可以很幸運地遇到贊助商。 

33 服務真的很有趣，天天老師說的動物園故事讓我很感興趣，讓我真得下去去動物園時會

認真看，認真體會每個動物的故事。 

34 讓我對服務又更有趣的認知了，這樣也能為台灣盡一份心力，謝謝天天老師用他生動演

講的方式又逗趣又有知識，也又了解說服務部是死板板的而是用另一種方式。 

35 也算有考驗台灣人情的一種，最感興趣的事人與人幫忙，而不是冷落這世界，也讓自己

學習很多。 

36 老師講的東西很風趣，並不向其他演講那麼的一些嚴肅，讓我產生非常濃厚的興趣。 

37 覆物學習是什麼?服務學習開心、快樂嗎?打工、工作 VS 服務活動。跟聽障朋友對話，

如果我學手語的話，可以參加這樣的活動，還中文發音太難可是手語方面和發音沒有關

西。 

38 台灣人民對服務的熱誠，無私奉獻，透過天天老師的演講，讓我知道想做服務之前，必

須擬定詳細的計畫，按照計畫去完成所有的服務，而老師的風趣演講，也讓我收穫頗多。 

39 讓我感興趣的事不同人當志工的經歷，例如張翔曦環島義務推廣羽毛球的經歷，雖然沒

有直接通當事人的分享，但從天天老師在當事人身邊一起籌備這有意義的工作，以及之

後遇到有心廠商幫忙的經歷，讓我覺得有服務的心，可以去寫報告找贊助。 

40 這次講師講服務的內容，讓我感興趣的部份的地方是，講師遇到的有關服務的一些因為

服務認識的人，很多人都是為了想幫助人盡心盡力。 

41 聽到非常多有趣，而且好玩的真人真事的服務，在服務的方面，不是只有去里長服務，

而是去世界各力服務，印象深刻的是去國家環島教羽球，還到澳洲教羽球，這熱情真的

非常酷。 

42 讓我了解服務是要快樂的，聽要曦曦的事蹟，覺得他人還滿特別的，他去做環道宣傳羽
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球，一般人會考量到一些費用，但他運氣很好遇到好心人事幫他，讓他完成環球，也讓

他順利宣傳羽球，現在他去澳洲打工，到明年 1 月 20 日就能回台繼續他的夢想。 

43 天天老師演講很活潑，表情和語氣很豐富，關於老師的好友張翔曦的故事和經歷很吸引

我，老師把好友的遭遇以精采有趣的方式帶出，還有關於與老師的手與經驗也很吸引人。 

 (二)本次活動最讓我收穫的內容是： 

1 老師有說出兩句話，多等 30 秒，將興趣加進服務內，這兩句話讓我印象滿深刻的，以這

方面去做服務可以助人也能有了雙部的快樂，樂在其中以及助人的快樂，這其實算是我

沒特別想過的部分。 

2 原來手語也有分國際手語、中國手語、日本手語跟台灣手語……，這真的是讓我大開眼

界獲益良多啊。 

3 結合我的專長，提高服務的層次。 

4 從老師非常生動地分享下我們了解到更多的志工管道，也聽了很多有趣的小故事讓我們

知道做志工這件事不複雜不可怕且很有趣。 

5 這次的課程讓我最有收穫的事情是服務不單單只是要熱忱而已，還要有實際的計畫，也

要有像張翔曦一樣的幸運啦!哈哈! 

6 演講很好，講了很多故事，讓我們了解到許多事情，還有附飲料原來各國的手語都不一

樣，我們的手語是日本教的。 

7 有計畫的服務，多幫助人，讓自己更充實，最後一個老師說草莓族是因為不用等待，這

句話式的會依賴圖片說用 0.8 秒快拍，跟等待 30 藐視有差的，這句話對我感觸很深。 

8 越想服務的人，越沒有智商，滿有道理的，有些事情，並不是眼睛看的到的，所以並不

要輕易的斷定一個人。 

9 講師說服務是以興趣開始做起，有興趣做服務才會讓自己做得開心，自己開心也會讓被

服務的對象開心，這是一堂很豐富的演講，很值得一聽，聽了之後讓我對服務更多的了

解，也讓我提升了對服務的熱忱心。 

10 多等 30 秒平凡的風景也許會變得更美麗，聽了這次演講我覺得和天天老師一起做服務一

定會很開心八，因為我覺得如果我自己去的話好像不會向老師那麼有那種有趣的經驗。

可是我覺得老師的心態我很敬佩。 

11 服務活動自己有興趣的是，開始。重要是自己快樂別人受惠。 

12 讓我最有收穫的是，知道了怎麼樣做服務自己才會開心，也知道了一些有趣的故事，從

這些故事中，我知道了做服務志工，只要有心，就可以去；而台灣人中也有很多人喜歡

做服務。等待就會有不一樣的東西。 

13 對於服務教育背後真正的涵義，透過真人真事的勵志故事來激發內心的熱忱，從自己有

興趣的是其開始，慢慢耕耘茁壯，並且保持著一顆善良的心，不求利益回報的付出。 

14 服務的時候必須要有計畫，因為計畫可以比較有明確的目標，還得要有一顆熱情的心，

今天我才發現原來服務是這麼的辛苦。 

15 了解很多出社會的事情，和服務別人的精神。 

16 了解服務教育是要先喜歡自己做的服務，才不會做的不開心。 

17 在通過了這幾次的服務教育演講，讓我學習到了很多，但我覺得最重要的是服務要很開

心，做服務如果不開心，那被服務的人會想你不要服務來做什麼。做服務可以用各種方
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式，只要想要服務，找到方法、資源，還有熱忱。 

18 透過這個活動能滿足被服務者的需求，並促進服務者的發展，可以跟大家分享。 

19 服務是幫助別人的，也是自願的心情和態度。 

20 學校讓我們強迫參加自願服務是為了讓我們對自願服務感興趣覺得很好玩讓我們以後對

社會有幫助隊服務的熱忱及快樂能夠學到不同的知識還有在社會上自己沒有發現到的事

情，幫助到別人自己也會感到快樂，所以從學校這邊開始就能有所學習。 

21 有熱忱的服務的心的人一定都跟魯夫一樣是智障，只會衝。 

22 沒錢也可以環島，蠻厲害的。 

23 當你服務的時候如果不是你所想要，所希望的，結果一錠不是你想要的。 

24 有服務的心也可，但是要有計畫，在做服務時候要讓自己感覺到自己在玩就不會覺得自

己在服務，在服務的過程中一定會遇到一些困難，只要努力去做不要怕的話，自己將會

有所收穫。 

25 擁有熱忱的心幫助更多人，才能獲得更多不同的收穫。 

26 原來台灣人都如此的熱心在各大大小小的事件可以看出一個人的熱心。 

27 這次活動讓我更加了解服務的意義服務不是為了自己而是為了別人，而且如果多一份專

長就有可能多一個服務的機會，因為服務不是只靠友服務的心而是要有能力才行。 

28 有耐心的等待，會有不一樣結果。 

29 能幫助殘障得到自信和快樂。 

30 在演員很生動的演講，也讓我學習到很多有能力也可以幫助很多人，也可以在服務中體

會很多不一樣的樂趣。 

31 要有熱情，愛心、興趣，服務才做的久。 

32 服務無國界，走到哪裡都可以幫助別人，做服務。 

33 看到了很多很有趣的服務，以後我也很想幫助那些需要幫忙的人，天天老師真的很厲害，

他讓我收穫到了非常多。 

34 對這次天天老師演講的收穫是喜歡他表達互動的決，整體的方式很輕鬆的，服務是開心

的，你開心別人看了也開心，最大的收穫我們要有顆熱忱的心。 

35 服務是發自內心而不是強迫性的，而服務是不求回報的，當自己幫助他人也會有莫名的

成就感，是給自己成長的其中一種。 

36 越熱忱服務的人越沒有甚麼智慧，但單純的熱心是最大的優點，不過還是要做先前的規

劃，不要變成心有餘力而不足的狀態。 

37 服務活動自己有興趣地方出發。我覺得服務活動是自己快樂白人受惠，我想起來了，我

的以前公司鐵路公司，我們公會送旅遊禮物給殘疾人，我們憶起參加，然後幫助殘疾人

了。 

38 服務最主要是必須對此項服務感興趣，只有感興趣，才能付出百分之百的動力，有動力，

就能完成服務，當然做志願服務，還需要有一顆熱於服務的心，所以做服務必須打從心

底裡覺得開心，那麼在做服務當中，你才能有所收穫。 

39 最有收穫的是從各個有趣的他人的服務經驗，我們可以總結出服務要從興趣出發，結合

專長，拉高服務層次，這樣的話，服務不再是為了滿足時數，而是會個人得到快樂，服
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務教育的目的也是先從必需的時數讓同學感受到當志工也可以是很有趣的，更進一步找

自己擅長的、有興趣的服務。 

40 講師讓我知道服務不是只有穿上志工服才能服務，還有服務不是只要一心只想服務就

好，也要有服務計畫，才能把服務做到最好。 

41 這是我少數在聽演講沒有出現想要睡覺跟無聊的想法，服務教育在我到大學的時候才覺

得原來這是這麼有趣的，讓我知道原來服務不只是字面上的意思，而是有非常深的內涵。 

42 人還是要有衝動做事，雖然很多事還是要靠運氣，但是很多要做衝動的事運氣都還滿好

的，這節快結束天天老師說要從興趣到專長到工作，你就算做得很開心，像天天老師會

很多事，他卻把那些事結合，讓天天老師在工作，志工能更順利。 

43 最大的收穫是老師的演講讓我更想主動去當志工，不用等甚麼天時地利人和的時間，我

們隨時隨地都有做服務的機會，而我更確定自己當志工時那個快樂和好玩的心態是很正

確的。 

 (三)其他意見與建議： 

1 對這次的演講我沒有甚麼意見，因為今天的是吸引人的，如果真的要建議的話，我希望

每次都是在這種氣氛下瞭解服務，向老師說的服務是可以很快樂的，那了解服務為什麼

不行也是快樂的。 

2 有點想學手語。 

3 讓我更能對服務教育付出心思，知道服務教育的重要性。 

4 老師的故事非常精采有趣，非常活潑有讓我想投日志工的行列，希望以後還有更多機會

聽到分享或是自己也可以上台分享這些故事。 

5 我們台灣人必須要相信我們是一個治安很好的國家，缺乏自信是我們國家一職存在的問

題，台灣不錯的地方就是服務動能很好的國家，甚至有人掉前掉手機都會幫忙撿回來，

所以我們該對自己的國家有自信，也要相信我們很棒! 

6 希望能講久一點，總覺得太少了，聽的不夠多啊，希望有機會能聽更多。 

7 聽完這一次演講後覺得天天老師真的是一位很愛行善的人，不怕苦幫助人，用自己的方

式幫助社會，我們現在的年輕人要多多學習他的精神。 

8 沒有特別的意見，想做什麼就去做，只要是好的，有收穫的，就去努力，只要有興趣的，

就去發展，也許，會變成自己的專業。 

9 再課程的最後老師給了我們一句話，多等 30 秒會讓你的世界變得不一樣，聽了讓我感觸

特別的多，因為我是個急性子的人如果有時能停下腳步一定能看到不一樣的世界。 

10 我想我回去會好好思考我為社會服務什麼，我能有甚麼自己的專長可以結合服務服務，

讓我也能讓自己的人生更充實也讓我的競艷更豐富，做一些以自己為榮的是。 

11 老師的講話很有意思，我們組剛剛參加校外服務活，我成為參考了。 

12 聽完演講後，啟發了我做服務志工的心。 

13 希望可以多點互動，故事內容很充實很有力量，真的很喜歡，謝謝天天老師，這些經驗

分享真的是無價之寶；很高興可以帶走這份寶藏。 

14 希望有一天可以找機會一起全班服務。 

15 服務教育的演講，希望下次還可以有這種活動，了解更多和服務教育有關的事情。這次

了解從興趣出發和結合專長，之後一定會學到更多。 
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16 1. 要做海報貼在各個校園裡，讓大家知道服務學習可以做什麼，徵志工來幫忙。 

2. 能打廣告徵志願志工，願意來服務幫忙。 

17 希望大家都能多多幫助別人。 

18 講話小聲一點，太大聲了 

19 沒有，我個人覺得演說的內容很豐富，而且有著很多很棒的例子，這些例子給了我們很

多很棒的感慨，只要有心沒有一件事情難不倒我們的，但是不能只有想法也要有計畫，

沒有計畫只有心是不行的。 

20 我希望能夠安排更多演講，讓我了解更多資訊。 

21 這次演講我覺得很好，可是我覺得時間不構沒有講完很可惜，希望下次可以把時間拉長

一點讓演講者都可以把東西說完這樣會更好。 

22 老師講話很生動，也有點激動。 

23 1. 從興趣出發。2.結合專長。3.拉高服務層次。三大重點! 

2. 聽完天天老師的故事以後，發覺服務真的可以很有趣，所以以後會更加幫助別人。 

24 很有趣不乏味，方式生動活潑。 

25 多幫助，服務他人也不知不覺學習了很多，多服務也讓自己心情好很多，建議幫助更多

需要的人，給自己好心情。 

26 希望能有多一點像這樣的演講，講得很活潑很有新鮮感，不會讓人感到無聊而想睡覺，

真心覺得這次演講很棒。 

27 我覺得老師的講話很有意思，可是對我來畫，老師的講話很快。在台灣服務性活動真的

很多，教育方面也有服務活動。日本的教育上也有服務活動，可是時間不太多，大概 1

年三、四個小時…….。 

日本人比較喜歡募金活動，可是自己不太參加服務性活動，大家說:我太忙、我沒時間。

這是一個藉口。 

28 服務教育不是強迫的學習，學校透過服務教育讓學生出去做志工服務，是想讓學生產生

服務的熱誠，能根據不同的服務單位，也能讓學生獲得不同的專長，思考不一樣的人、

事、物，從而提升自己的層次。 

29 在這有關服務教育的課，我們是以小組去尋找服務的對象，也許不是個人最擅長的範疇，

這節課之後，我更會去為了個人將來的方向去想，我在香港有打網球，也有當網球裁判，

雖未知能否有台灣繼續當網球裁判，但我仍可以再想想有沒有相關的事可以做，就像人

家推廣羽毛球一樣。 

另外，我個人也有興趣於環境教育方面付出，雖然經驗不多，但民間有很多相關的志工

服務，也有相關的培訓，只要我好好安排時間，必定可以付出自己的一分力量，自己也

樂在其中。 

30 我覺得講師很厲害，很早以前就知道該做甚麼也為了想幫助更多人，所以學了更多東西

精進自己，除了幫助別人又能讓自己的能力提升很多真的很厲害。 

31 服務教育在我的深刻中就只是必修課程，而到了大學在校內服務，有很多人一起服務才

發現原來服務是這麼有意義，這麼好玩的，在之後還有校服務是在動物園，希望自己能

在服務的過程中非常的享受。 

32 我覺得天天老師有時候說話可以慢一點，但我還是很喜歡天天老師演講，天天老師說話
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和內容都讓人很喜歡，原來來學校很累想要補眠一下，但是天天老師說的讓人都會清醒

不會想要睡覺，能的話希望可以在聽天天老師的演講，可以聽聽他更多故事。 

33 今天的演講時間太短，希望可以有更長的時間，或更多演講次數，非常喜歡林子晴老師

安排的講座，每場都很精采。 

 



 

東南科技大學 105 學年度第 1 學期 
志工博覽會意見回饋單 

 
日期：105 年 10 月 26 日。 

地點：中正 11 樓國際會議廳。   

參與單位：1.創世基金會-新店分會 2.2017 世界大學運動會聯委會  

參加教師男 1 女 1 學生男 46 女 34 其他男 2 女 1 。 
發出 80 張/回收 75 張   回收率：94％。 

次  數  分  配  表 

項 目 
非常 

同意 
同意 尚可 不同意 

非常 

不同意 

1.參加此博覽會有助於我瞭解何謂服務。 25 43 7 0 0 

2.參加本博覽會有助於我提昇服務的熱忱。 21 43 11 0 0 

3.參加本博覽會，使我願意花更多的時間投入

服務的行列。 
18 35 22 0 0 

4.對此次博覽會的整體感到同意。 22 44 9 0 0 

5.願意再次參與志工博覽會。 19 34 21 1 0 

百  分  比 

項 目 
非常 

同意 
同意 尚可 不同意 

非常 

不同意 

1.參加此博覽會有助於我瞭解何謂服務。 33% 57% 10% 0% 0% 

2.參加本博覽會有助於我提昇服務的熱忱。 28% 57% 15% 0% 0% 

3.參加本博覽會，使我願意花更多的時間投入

服務的行列。 
24% 47% 29% 0% 0% 

4.對此次博覽會的整體感到同意。 29% 59% 12% 0% 0% 

5. 願意再次參與志工博覽會。 26% 45% 28% 1% 0% 

 

 



 

志工博覽會意見統計圖表 

 

 

 

 

 

 



 

學生心得分享 

(一)本次活動最讓我感興趣的地方是： 

1 
謝謝你們，社會有你們才更美好，用愛心照顧別人，是多偉大的事情，每個
患者的背後有一個故事，我很感動希望，希望他們能慢慢好起來。 

2 可以幫助但很多有需要的人，讓這個社會充滿溫暖。 

3 
看到了，志工對這個服務的熱忱，讓也想把自己的熱心，也用到一些需要幫

助的人身上。 

4 
當志工我其實很喜歡。但是因為要上班所以會盡量安排! 

我喜歡和外國人接觸。 

5 
能幫助到植物人，有很多的方法，同時也提醒我們，為了不讓自己的家人擔

心，給他們造成負擔，注意自己的安全。 

6 熱忱耐心的照顧每一位病患。 

7 志工們對植物人照顧的方式。 

8 在安養院當志工，感覺是一件很特別的事。 

9 創世基金會的志工都好偉大，讓我覺得感興趣參與。 

10 我對志工方面一直都十分的喜換。覺得大家都必須要回饋社會才行。 

11 可以服務別人。 

12 沒有，但有時間可以參加。 

13 2017 台北世界大學運動的解說。 

14 2017 台北世界大學運動的解說。 

15 去當志工! 

16 幫助與關懷付出一些心力，幫助需要幫助的人。 

17 如何照顧植物人。 

18 參與志工服務，一起幫助人。 

19 想幫助需要幫助的人。 

20 紀念悠遊卡。 

21 介紹 小 Hi 超正，好可愛。 

22 用心照顧每一位病患。 

23 幫助植物人。 

24 用心的照顧每一位病患。 

25 照顧植物人，是件很辛苦的事，自己很幸福。 

26 植物人原床泡澡。 

27 服務植物人的部份讓我感到十分有興趣。 

28 有服務學習的時數。 

29 如果有機會的話我也想去基金會幫忙。 

30 可以幫助別人。 

31 世大運覺得很好玩， 



 

32 志工活動，幫助需要的人。 

33 大家都很勇敢，不放棄。 

34 可以幫助別人，讓別人減少份痛苦。 

35 世大運的志工招募。 

36 照顧植物人的方法過程。 

37 植物人原床泡澡。 

38 就是看到一些植物人的故事。 

39 世大運志工。 

40 可以有專屬服裝。 

41 世大運可抵時數。 

42 每個細節都很精采。 

43 志工服務，世大運的活動。 

44 世大運。 

45 關懷植物人。 

46 世大運志工。 

47 可以讓人開眼界。 

48 原床泡澡。 

49 幫助他們。 

50 世大運志工招募。 

51 沒特別。 

52 世大運的部分。 

53 世大運。 

54 植物人。 

55 都 Like。 

56 全部。 

(二)本次活動最讓我收穫的內容是： 

1 
謝謝你們，一個人做志工沒什麼，但一群人做志工就能幫助好幾個家庭，團

隊力量大，謝謝你們的愛心。 

2 
有感於許多家庭無法負擔植物人每個月的開銷，而送到創世基金會讓基金會

照顧他們。 

3 志工的熱情，溫暖了許多家庭，讓需要的家庭，都感到很溫馨。 

4 得到了許多志工的資訊。 

5 要好好珍惜現在所擁有的家人。 

6 不求回報，用心行善的每一位志工。 

7 
影片中孩子對植物人父親的孝順，雖然父親無法用肢體言語表達但是他一直

陪在孩子身邊。 

8 認識更多和創世基金會有關的訊息。 

9 創世基金會真的很辛苦。 



 

10 得到了許多志工團體的資訊。 

11 知道植物人家庭的背後都有辛苦的故事。 

12 了解會服務的內容以及項目、植物人…等。 

13 知道照顧植物人的志工，家人很辛苦。 

14 知道照顧植物人的志工，家人很辛苦。 

15 了解很多我覺得能幫忙就幫忙! 

16 了解他們的辛苦! 

17 多一份心去幫助有需要幫助的人。 

18 知道志工們的辛苦，辛苦的幫助植物人，幫他們擦身體、翻身體。 

19 知道他們志工的辛苦，一直照顧別人，真的辛苦了。 

20 認識 小 High。 

21 可以獲得時數。 

22 有關於植物人的家庭和照顧 

23 不求回報，行善積德。 

24 騎車要小心。 

25 不求回報用心行善。 

26 把自己身體照顧好。 

27 了解如何照顧植物人。 

28 如何幫助需要的弱勢的人。 

29 讓我知道了這件事。 

30 了解到植物人的作息。 

31 認識植物人家庭背後的辛勞，了解創世基金會的工作內容。 

32 服務他人。 

33 知道一些關於植物人的知識。 

34 永不放棄。 

35 無私的照顧有困難的人，不求回報。 

36 創世基金會的主旨。 

37 照顧植物人。 

38 更了解植物人該如何照顧。 

39 讓我更了解到植物人的一些狀況。 

40 知道志工的辛苦跟努力。 

41 謝謝讓我知道有這個資訊。 

42 很多。 

43 做公益。 

44 關懷他人。 

45 關懷一些弱勢族群。 

46 當志工很辛苦，加油。 

47 騎車一定要戴安全帽。 

48 瞭解志工。 



 

49 讓我知道社會還有很多更需要幫助的人。 

50 不管做什麼事都要注意安全。 

51 幫助他們，辛苦的照顧。 

52 注意安全。 

53 沒特別。 

54 相關志工的資訊。 

55 志工。 

56 幫助植物人。 

57 每日行善。 

(三)其他意見與建議： 

1 
謝謝你們，有你們真好，因為真的很感謝，所以寫三次你們幫助，讓社會美

好，讓愛更真實，讓他們更有勇氣。 

2 繼續幫助社會上有需要幫助的人。 

3 辛苦了，加油! 

4 Nope 。 

5 太長了，可以簡化。 

6 能繼續不放棄堅持下去。 

7 希望可以詳細一點。 

8 謝謝你們的幫忙。 

9 加油! 

10 都不錯。 

11 加油。 

 


